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Clanak 1.

Ovim Opéim uvjetima isporuke komunalne usluge obavljanja dimnjacarskih poslova ureduju se medusobni odnosi
izmedu isporucitelja komunalne usluge i korisnika dimnjacarskih usluga.

Clanak 2.
ODREDIVANJE POJMOVA
Pojedini pojmovi uporabljeni u ovim Opéim uvjetima imaju znacenje kako je to navedeno u ovom clanku.
Isporuditelj komunalne usluge obavljanja dimnjacéarskih poslova
DIM dimnjacarski obrt (u daljnjem tekstu Isporucitelj).
Korisnik usluga obavljanja dimnjacarskih poslova
Fizitka ili pravna osoba, vlasnici stambenih objekata ili poslovnih prostorija (u daljnjem tekstu Korisnik).
Dimnjaéarski poslovi
Podrazumijevaju usluge koje je Korisnik mora dozvoliti i usluge na zahtjev Korisnika.
Usluge koje Korisnik mora dozvoliti
Podrazumijevaju se usluge ¢iséenja i kontrole dimnjaka, odstranjivanje smole iz dimnjaka i ¢i$éenje sabiraliSta.
Usluge na zahtjev Korisnika
Podrazumijevaiju se usluge &igéenja dimovodnih cijevi i loZista i sve ostale usluge.
Naknada za dimnjacarske poslove
Isporugitelj usluge ima pravo na naknadu za obavljene dimnjacarske poslove.
Minimalni tehniéki uvjeti za dimnjak

Podrazumijeva se da je dimnjak graden od propisanih materijala, da ima pristup vrataicima za kontrolu i ¢iscenje na
siguran nacin kao i pristup vratadcima na dnu dimnjaka za ¢i$éenje sabiralidta (vadenje ¢adi).

Vratadca za kontrolu i &i¥éenje dimnjaka instalirana u stambenom prostoru

Podrazumijeva da su spomenuta vratadca ugradena na dimnjak i nalaze se u prostorijama u kojima korisnik Zivi tj.
¢iéenje dimnjaka se mora obaviti iz prostora kao npr. dnevni boravak, kuhinja, kupaonica, soba......

Sezona loZenja

Podrazumijeva vremenski period od 01. listopada do 30. travnja.




Clanak 3.

(1) Medusobna prava i obveze izmedu Korisnika i Isporucitelja uredit ¢e se Ugovorom o isporuci dimnjacarske
usluge koji ¢e se sklopiti sukladno ovim Opéim uvjetima.

(2) Ugovor o isporuci dimnjacarske usluge smatra se sklopljenim na neodredeno vrijeme.

(3) Isporuditelj ¢e Korisniku prije pogetka isporuke usluge uruéiti prijedlog ugovora o isporuci dimnjagarske
usluge.

(4) Ugovor o isporuci dimnjacarske usluge moie se sklopiti ako dimnjak ima minimalne tehnicke uvjete.

Clanak 4.
Isporuditelj ce

(1) Redovito cistiti i vriiti kontrolu dimnjaka

(2) Odistiti sabiraliste ¢adi jednom godidnje

{(3) Upozoriti Korisnika o nastanku smole u dimnjaku zbog nepravilnog loZenja ili neadekvatnog goriva (vlainih
drva, lozenje iverice, kemijski tretiranih komada drveta itd.)

(4) Strojno odstraniti smolu iz dimnjaka kao preventivu poZara dimnjaka

{5) Ako Isporuditelj ustanovi nedostatke na dimnjaku pozvat ¢e Korisnika da ukloni nedostatke i o tome
obavijestiti protupoZarnu inspekciju Policijske uprave.

Clanak 5.
Korisnik je duzan

(1) Dozvoliti ¢is¢enje i kontrolu dimnjaka

(2) Doazvoliti &iscenje sabiralista €adi (vadenje ¢ade iz dimnjaka)
(3) Dozvoliti strojno odstranjivanje smole ako je potrebno

(4) Ukloniti nedostatke na dimnjaku na zahtjev Isporuditelja

(5) Platiti naknadu za izvrsene dimnjacarske usluge.

Clanak 6.
Korisnik ima moguénost Isporucitelju podnijeti prigovor za izvr3enu uslugu.
Clanak 7.

Isporutitelj moze raskinuti Ugovor ako Korisnik ne placa izvréenu uslugu.

Clanak 8.
Isporucitelj ne snosi nikakvu odgovornost za posljedice nakon €i&¢enja dimnjaka koji ima vratadca za kontrolu i
¢icenje instalirana u stambenom prostoru (Cl. 2.).

Clanak 9.

vev ¢

Obvezni rokovi ¢iééenja dimnjaka
(1) Dimnjaci s loZidtem na kruta i tekuca goriva minimalno jednom mjese&no u sezoni loZenja
(2) Dimnjaci s loZi$tem na plin minimalno jednom godignje
Clanak 10.
Ovi Opéi uvjeti stupaju na snagu osmog dana od objave u sluzbenom vjesniku Grada Virovitice.
Objavom Opdéih uvjeta smatra se da je ugovor s korisnicima zakljuéen.
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